
УТВЕРЖДАЮ 
заведующий МДОУ «ЦРР – детский сад  

№ 12 «Березка» 

__________________ Е.В.Алферова 
                  (подпись) 

П Л А Н 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 
 

МДОУ «ЦРР – детский сад № 12 «Березка» 
(наименование образовательной организации) 

 

 

Недостатки, 

выявленные 

в ходе проведения 

независимой оценки 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных 

в ходе независимой 

оценки 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, имени, 

отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Необходимое финансирование 

для устранения недостатков 

реализованные 

меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

2023 год 

запланированное 

финансирование 

фактически 

израсходовано 

I. Открытость и доступность информации об организации 

недостатков не 

выявлено 

сохранение 

показателя на 

достигнутом уровне 

   

   

II. Комфортность условий предоставления услуг 

недостатков не 

выявлено 

сохранение 

показателя на 

достигнутом уровне 

   

   

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. оборудование 

входных групп 

пандусами 

(подъемными 

платформами) 

наличие выделенных 

стоянок для 

автотранспортных 

1) ремонт (замена) 

асфальтового 

покрытия 

2) устройство 

пандуса (уличный, 

внутренний 

(откидной), 

пороговые) 

по мере 

поступления 

финансирования. 

 

Заведующий 

Е.В.Алферова 
  0,00 руб.  



средств инвалидов 

наличие сменных 

кресел-колясок 

3) приобретение 

сменного кресла-

коляски 

2. устройство 

специально 

оборудованных 

санитарно-

гигиенических 

помещений в 

организации 

1) расширение 

дверного проема 

(общий туалет); 

2) замена унитаза 

(общий туалет); 

3) устройство 

поручней для унитаза 

и для раковины 

(общий и детский 

туалеты); 

4) беспроводная 

кнопка вызова 

помощи (общий 

туалет) 

по мере 

поступления 

финансирования. 

 

Заведующий 

Е.В.Алферова, 

завхоз 

Подмурная А.В. 

  0,00 руб.  

3. дублирование 

для инвалидов по 

слуху и зрению 

звуковой и 

зрительной 

информации 

1) тактильные 

пиктограммы на пути 

движения 

2) тактильно-

звуковые таблички 

3) контрастная 

маркировка ступеней 

лестничного марша 

4) тактильная 

предупредительная 

разметка 

по мере 

поступления 

финансирования. 

 

Заведующий 

Е.В.Алферова, 

завхоз 

Подмурная А.В. 

  0,00 руб.  

4. дублирование 

надписей, знаков и 

иной текстовой и 

графической 

информации 

знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 3  

1) тактильные 

таблички со 

шрифтом Брайля 
по мере 

поступления 

финансирования. 

 

Заведующий 

Е.В.Алферова, 

завхоз 

Подмурная А.В. 

  0,00 руб.  



5. возможность 

предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) 

услуг 

cурдопереводчика 

(тифлосурдоперевод

чика) 

1) 1) заключение 

договора (по 

необходимости) 
Дополнительное  

финансирование 

 

Заведующий 

Е.В.Алферова 
  0,00 руб.  

6. возможность 

предоставления 

образовательных 

услуг в 

дистанционном 

режиме или на дому 

1) запрос родителей  

 
1) по мере 

поступления 

запроса родителей 

(законных 

представителей) 

Заведующий 

Е.В.Алферова, 

старший 

воспитатель 

Н.В. Мех 

  0,00 руб.  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

недостатков не 

выявлено 

сохранение 

показателя на 

достигнутом уровне 

   

   

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

недостатков не 

выявлено 

сохранение 

показателя на 

достигнутом уровне 

   

   

 

 

 


